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昆 明 市 盘 龙 区 档 案 局 文 件
盘档〔2018〕30 号

盘龙区档案局 2017 年度整体支出绩效评价

自评报告

一、基本概况

（一）单位基本情况。

昆明市盘龙区档案局（以下简称“档案局”）成立于 1990

年 6 月,现法定代表人：陈东，地址：昆明市北京路 616 号，

经费来源：全额拨款事业单位，统一社会信用代码：

12530103431390610H。档案局（馆）内设 4 个职能科室，分

别为办公室、业务指导科、档案管理科、信息管理科。截止

2017 年 12 月 31 日，共有事业编制 11 名。

单位主要职能如下：

1.认真贯彻执行国家档案法律、法规和方针、政策、规

定，根据档案工作形势发展的需要，提出全区档案工作的方

案、意见和规章制度、业务规范和标准，并组织实施。查处

辖区内违反《中华人民共和国档案法》的事件。

2.制定全区档案事业发展规划，对全区档案工作实行统

筹规划，组织协调。

3.对区属各部、委、办、局，各街道办事处、乡，各企

事业单位的档案工作实行检查和指导。

4.负责做好档案的抢救和保护、档案的宣传和教育工作。
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5.发挥馆藏的优势，整理汇编档案史料。

6.负责组织全区档案人员的业务培训，不断提高专业技

术水平。探讨和研究档案现代化管理的方法和途径。

7.积极推广计算机管理档案的手段，提高档案的科学管

理水平，做好档案信息咨询服务。

（二）部门绩效目标的设立情况

绩效目标设立产出目标和效益目标，其中产出目标包含

质量指标、数量指标、时效指标、成本指标；效益指标包含

社会效益、经济效益、生态效益、社会公众或服务对象满意

度。

（三）部门整体收支情况。

1.收入支出预算安排情况。

我局 2017 年年初预算经费 1873550 元，调整追加

86356.6 元，调整后实际拨入经费 1959906.6 元，其中：基

本经费 1329298.6 元，项目经费 630608 元。

2.收入支出预算执行情况。

我局 2017 年实际支出经费 1959906.6 元，其中基本经

费 1329298.6 元（行政运行 1058531.6 元，公积金 146855

元，行政单位医疗 75189 元，公务员医疗补助 48723 元）;

项目经费 630608 元（档案管理经费 200000 元，档案信息化

建设经费 298500 元，农业农村档案建设经费 100000 元，收

征集档案经费 20000 元，查阅服务复印纸张经费 10000 元等）。

（四）部门预算管理制度建设情况

我局制定预算编审与批复制度、预算执行与分析制度、

财政预算追加管理制度。

二、绩效自评工作情况
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（一）绩效自评目的

本次开展绩效自评是为了进一步强化支出责任，全面分

析和评价我局财政资金的使用效益和政府职能实现程度，为

建立全面规范、公开透明的预算提供参考依据，提高资金管

理水平和使用效益。

（二）自评指标体系

绩效自评体系主要分为产出目标和效益目标，其中产出

目标包含质量指标、数量指标、时效指标、成本指标；效益

指标包含社会效益、经济效益、生态效益、社会公众或服务

对象满意度。

（三）自评组织过程

1.前期准备。为做好绩效评价工作，我局组织全局干部

职工学习《昆明市盘龙区财政局关于印发<盘龙区区级部门

预算绩效自评管理暂行办法>的通知》（盘财﹝2018﹞71 号）。

同时成立以局长为组长、副局长为副组长、科室负责人、财

务人员为成员的领导小组开展自评工作。

2.组织实施

查阅相关文件资料，对收集资料进行分析，根据实际情

况对照评价指标对项目经费逐一开展自评，并将自评情况通

过门户网站向社会公开，接受社会监督。

三、评价情况分析及综合评价结论

(一)经济性分析

1.财政供养人员控制率

我局 2017 年年末实际在职人数为 10 人，机构编制数为

11 人，在职人员控制率为 91%。
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2.经费支出控制率

我局 2017 年年初预算经费 1873550 元，调整增加预算

数 86356.6 元，实际拨入经费 1959906.6 元，实际支出经费

1959906.6 元；2017 年非税收入为利息收入，共收入 533.28

元，已全部上缴本级国库；资金节约 0 元。

（二）效率性分析

1.机关作风扎实稳进，年度评议成绩斐然。盘龙区纪律

检查委员会对盘龙区 2017 年区级机关作风建设满意度评议

情况通报，区档案局机关作风问卷评议得分 98.42，在全区

86 家被评议单位和单门中取得区政府部门排名第四名的好

成绩。

2.真诚服务群众，窗口服务保持“零投诉”。2017 年区

档案馆（区政务服务档案分中心）共接待查、借阅档案 3889

人（次）、提供查阅档案 39969 卷（件）次、出具证明 18475

份。在窗口服务过程中，坚持“亲切相迎、礼貌待人、文明

用语、准确答复、快捷服务、热情相送”六个一服务，档案

馆窗口优质服务得到社会各界和广大人民群众的一致好评，

全年共接到接到群众感谢信 5 封，感谢留言 20 条，实现了

档案工作窗口服务“零投诉”。

3.苦干加巧干，各项任务指标完成创新高。全市四项重

点工作任务及区级任务指标全面超进度完成。一是固投任务

指标完成进度 130%；二是档案资源建设任务，完成进度

100.4%；三是档案信息化建设任务，完成进度 110%；四是档

案工作规范化认定任务，完成进度 264%；五是乡镇档案工作

规范化管理任务，完成进度 100%；六是窗口优质服务全年“零

投诉。档案分中心全年共接待 3983 人次，档案利用 39384
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卷（件）。

4.撸起袖子加油干，全区档案工作更上新台阶。2017 年

全区 55 家单位和部门、72 位档案专廉职人员在档案执法检

查和档案规范化管理示范单位认定工作中成绩突出被评为

先进单位和先进个人，受到全区通报表彰。

（三）产出情况分析

1.开展档案执法检查

区档案局在认真贯彻执行《档案法》，依法规定全区每

年三月至四月为归档月，每年五至六月为档案年检月。2017

年的档案执法检查因创建全国文明城市工作延后，年检通知

于 9 月 30 日发至全区各单位，于 11 月份完成。征订 2017

年度《云南档案》132 份，用于档案法律法规的学习宣传。

2.开展纪念“国际档案日”系列宣传活动

6 月 9 日，区档案局在昆明市少儿图书馆六楼档案分中

心办事大厅内以“档案—我们共同的记忆”为主题，开展了

形式多样的纪念“国际档案日”宣传活动。6 月 16 日，结合

“国际档案日”和 “中国文化遗产日”，区档案局在真庆观

广场开展了以“档案文化遗产”为主题的“国际档案日” 宣

传活动。活动现场，以图文并茂的形式展示了中国传统音乐

录音档案、清代内阁秘本档、纳西族东巴古籍等十几种档案

文化遗产，为市民发放宣传资料 100 余份，通过一系列展板

宣传中国档案文化遗产保护工作方面所取得的成效，让市民

知晓档案并感受档案文化。

3.业务指导培训。
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2017 年共五次组织全区未取得档案上岗资格证的专兼

职档案人员参加省市组织的档案专业基础知识培训，截止目

前共 58 人取得档案上岗资格证书。同时结合档案工作规范

化管理示范认定和复查工作，加强对全区各单位档案管理

的指导。档案局业务科同志累计下基层指导业务 80 家单位，

下基层时间是 60 次，目前已完成 8 批次省、市、区业务培

训，对 110 余人次进行了档案业务工作和档案规范化建设的

督促指导。

4.规范管理提高水平

全年完成5家机关事业单位的档案工作规范化管理示范

认定工作、完成37家机关事业单位的档案工作规范化管理示

范认定复查工作、完成盘龙区档案馆规范化管理示范认定复

查工作，完成1家乡镇档案工作规范化管理工作。

5.收征集档案整合资源。

2017 年盘龙区档案局积极探索科学整合档案信息资源

的有效方式，加大宣传贯彻国家档案局 9 号令的力度，按要

求对有关单位到期应进馆档案进行接收。目前共计接收

12910 卷（件）档案。

6.加强重点工程、重点项目和重大活动档案及移民档案

的管理的监督指导和抢救保护。

2017年共参加9次重大建设项目工程档案初步验收指导

和竣工验收工作。

7.信息化建设。
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一是加强全区档案信息化建设，“三网一库”不断完善。

二是积极开展档案数字化工作，完成原文扫描 102 万余页。

三是加强档案数据安全保管工作。做好日常数据备份和异地

备份工作。四是做好政府信息公开网站的信息更新工作，今

年来发布盘龙档案工作信息 61 篇。

8.档案馆窗口优质服务得到社会各界和广大人民群众

的一致好评，实现了档案工作窗口服务“零投诉”。为经济

建设和构建和谐社会做出积极贡献。

（四）项目效果情况分析

社会效益分析

1.宣传和普及档案法律法规知识，提高档案法认识度

我局对辖区内的部分行政企事业单位及社区、村委会的

档案管理进行检查、指导，有效加强基层单位档案馆工作人

员的专业素养，提高工作效率，有效保护辖区内的重要档案。

通过加大档案法律法规的宣传和档案知识的普及，增加了各

单位对重要档案的保护、保存意识，提高了全区档案执法工

作水平，加快了档案工作规范化进程的步伐。

2.通过完善档案馆的信息化建设和提高管理水平，能延

长档案的保存期限，增加馆藏数量和提供更便捷的档案查询、

从而发挥档案馆的社会效益，为人民群众提供更好的服务。

通过档案的信息化建设及异地数据备份等工作，能避免

不可抗力自然灾害造成档案损毁、遗失，有利于更好的保护

档案，提高工作效益，减少翻阅纸质档案的时间，以便更好



8

的服务群众。同时，对于盘龙区重大活动、事件以及重要的

历史资料进行摄影、摄像并编辑归档，能更好的留住珍贵的

历史，使人们在各项工作中能够利用档案作出符合实际的判

断，不失时机地制定正确的路线、方针和政策，最终回到服

务社会、服务群众上来。

档案管理统一规范，有利于全区档案的统一管理，更好

的保存档案，以便群众查阅。对于永久及长期保存的档案，

统一规范的管理也有利于文件的长期保存，不会因为时间过

长而无法查阅或查阅困难。

3.社会公众或服务对象满意度

2017 年度我局共接待查、借阅档案 3889 人（次）、提

供查阅档案 39969 卷（件）次、出具证明 18475 份。完成编

写档案利用实例 10 例。完成《小方寸 大诗篇》《三转湾村

扶贫纪实》等编研资料的编纂，有效推进档案工作理论研究

和业务水平的提高。

四、存在的主要问题和整改情况

档案信息化工作需要的经费与市场价有关，不是一成不

变的，档案信息化建设经费可以根据实际情况调整；档案管

理经费需要根据馆藏档案数量调整。我局将根据上年的市场

价、信息化任务和档案馆藏数量编制财政预算，调整相应经

费。

五、绩效自评结果应用



9

通过开展绩效自评，全面分析和评价我局财政资金的使

用效益和政府职能实现程度，明确下一步经费预算调整情况；

同时有利于今后工作中加强项目开展进度的跟踪。

六、主要经验及做法

档案局组织全体干部职工学习《昆明市盘龙区财政局关

于印发<盘龙区区级部门预算绩效自评管理暂行办法>的通

知》（盘财﹝2018﹞71 号）。办公室按相关流程开展绩效目

标的编制，各科室负责人和财务人员开展绩效审核，办公室

根据审核结果上报绩效评价。档案局运用上年绩效自评成果

开展下一年的预算。

七、其他需说明的情况

无。

八、报告附表
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一、部门（单位）基本概况

联系人 杨紫叶 联络电话 63178353

人员编制 11 实有人数 10

职能职责概述

1.认真贯彻执行国家档案法律、法规和方针、政策、规定，根据档案工作

形势发展的需要，提出全区档案工作的方案、意见和规章制度、业务规范和标

准，并组织实施。依法表彰奖励在档案事业中做出贡献的单位和人员，查处违

反《中华人民共和国档案法》的事件。

2.制定全区档案事业发展规划，对全区档案工作实行统筹规划，组织协调。

3.对区属各部、委、办、局，各街道办事处、乡，各企事业单位的档案工

作实行监督、检查和指导。

4.组织并指导全区机关、企事业单位的档案工作目标管理考评。组织全区

档案专业技术职称的申报工作。

5.负责做好档案的抢救和保护、档案的宣传和教育工作。

6.认真贯彻执行集中统一管理档案的原则，维护档案的完整与安全，最大

限度的延长档案的寿命。积极接收、收集、征集区级机关、团体、企事业单位

和其他组织的档案及历史资料，并进行规范管理、安全保管和开展档案的利用，

为各项工作提供真实凭据。

7.发挥馆藏的优势，整理汇编档案史料。

8.负责组织全区档案人员的业务培训，不断提高专业技术水平。探讨和研

究档案现代化管理的方法和途径。

9.积极推广计算机管理档案的手段，提高档案的科学管理水平，做好档案

信息咨询服务。

10.承办区委、区政府和上级业务部门交办的其他事项。

年度主要
工作内容

任务 1：开展档案执法检查
任务 2：开展纪念“国际档案日”系列宣传活动
任务 3：业务指导培训
任务 4：档案规范管理验收
任务 5：收征集档案整合资源
任务 6：加强档案的监督指导和抢救保护。
任务 7：信息化建设。
任务 8：档案馆窗口服务



11

年度部门（单位）

总运行情况及取得

的成绩

1.开展档案执法检查

区档案局在认真贯彻执行《档案法》，依法规定全区每年三月至四月为归

档月，每年五至六月为档案年检月。2017 年的档案执法检查因创建全国文明城

市工作延后，年检通知于 9月 30 日发至全区各单位，于 11 月份完成。征订 2017

年度《云南档案》132 份，用于档案法律法规的学习宣传。

2.开展纪念“国际档案日”系列宣传活动

6月 9日，区档案局在昆明市少儿图书馆六楼档案分中心办事大厅内以“档

案—我们共同的记忆”为主题，开展了形式多样的纪念“国际档案日”宣传活

动。6月 16 日，结合“国际档案日”和 “中国文化遗产日”，区档案局在真

庆观广场开展了以“档案文化遗产”为主题的“国际档案日” 宣传活动。活动

现场，以图文并茂的形式展示了中国传统音乐录音档案、清代内阁秘本档、纳

西族东巴古籍等十几种档案文化遗产，为市民发放宣传资料 100 余份，通过一

系列展板宣传中国档案文化遗产保护工作方面所取得的成效，让市民知晓档案

并感受档案文化。

3.业务指导培训。

2017年共五次组织全区未取得档案上岗资格证的专兼职档案人员参加省市

组织的档案专业基础知识培训，截止目前共 58 人取得档案上岗资格证书。同时

结合档案工作规范化管理示范认定和复查工作，加强对全区各单位档案管理的

指导。档案局业务科同志累计下基层指导业务 80 家单位，下基层时间是 60 次，

目前已完成 8批次省、市、区业务培训，对 110 余人次进行了档案业务工作和

档案规范化建设的督促指导。

4.规范管理提高水平

全年完成5家机关事业单位的档案工作规范化管理示范认定工作和37家机

关事业单位的档案工作规范化管理示范认定复查工作，以及完成了盘龙区档案

馆规范化管理示范认定复查工作，完成 1家乡镇档案工作规范化管理工作。

5.收征集档案整合资源。

2017 年盘龙区档案局积极探索科学整合档案信息资源的有效方式，加大宣

传贯彻国家档案局 9号令的力度，按要求对有关单位到期应进馆档案进行接收。

目前共计接收 12910 卷（件）档案。

6.加强重点工程、重点项目和重大活动档案及移民档案的管理的监督指导

和抢救保护。

共参加 9次重大建设项目工程档案初步验收指导和竣工验收工作。

7.信息化建设。

一是加强全区档案信息化建设，“三网一库”不断完善。二是积极开展档

案数字化工作，完成原文扫描 102 万余页。三是加强档案数据安全保管工作。

做好日常数据备份和异地备份工作。四是做好政府信息公开网站的信息更新工

作，今年来发布盘龙档案工作信息 61 篇。

8.档案馆窗口优质服务得到社会各界和广大人民群众的一致好评，实现了

档案工作窗口服务“零投诉”。为经济建设和构建和谐社会做出积极贡献。
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二、部门（单位）收支情况

年度收入情况（万元）

机构名称 收入合计

其中：

上年结转 公共财政拨款 政府基金拨款
纳入专户管理的

非税收入拨款

其他收

入

局机关及二级

机构汇总
195.99 195.99

局机关 195.99 195.99

部门（单位）年度支出和结余情况（万元）

机构名称 支出合计

其中：

结余
基本支出

其中：

项目支出

人员支出 公用支出

局机关及二级

机构汇总
195.99 132.93 112.02 20.91 63.06

1.局机关 195.99 132.93 112.02 20.91 63.06

机构名称

三公经费

合计

其中：

公务接待费 公务用车运维费 公务用车购置费 因公出国费
会议

费

局机关及二级

机构汇总
0.21 0.21

1、局机关 0.21 0.21

机构名称

固定资产

合计

其中：

其他

在用固定资产 出租固定资产

局机关及二级

机构汇总
89.39 89.39

1、局机关 89.39 89.39
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三、部门（单位）整体支出绩效自评情况

整体支出绩效

定性目标及实

施计划完成情

况

预期目标 实际完成

目标 1：推进全区档案工作更加科学规范，

更上一层

目标 2：加快数字化档案馆建设，不断提升

档案管理的现代化水平

目标 3：社区档案建设达到规范标准

一是推动档案工作科学规范；二是扫描 102 万

页档案；三是完成 5 家机关事业单位的档案工

作规范化管理示范认定工作、37 家机关事业

单位的档案工作规范化管理示范认定复查工

作

整体支出绩效

定量目标及实

施计划完成情

况

评价内容 绩效内容

绩效

目标值

完成情况

产出目标

质量指标

对 31 万卷档案开展日常管理保护 31 万卷档案 保护档案

完成 100 万页档案扫描，100%通过

质量验收
100 万页 扫描 102 万页档案

按照规范化档案室建设标准，完成

10 家标准化社区档案室建设任务
10 家

完成档案室规范

化建设

数量指标

对 31 万卷档案开展日常管理保护 31 万卷档案 保护档案

完成 100 万页档案扫描 100 万页 扫描 102 万页档案

按照规范化档案室建设标准，完成

10 家标准化社区档案室建设任务
10 家

完成档案室规范

化建设

时效指标

馆藏档案共 31 万卷，需要进行日常

管理、维护
31 万卷档案 保护 31 万卷档案

2018 年完成市级下达的扫描任务

100 万页
100 万页 扫描 102 万页档案

2018年10家标准化社区档案室建设

任务
10 家

完成档案室规范

化建设

成本指标

完成100万页档案扫描,通过档案数

字化，减少纸质档案的利用率，更

好地保护

100 万页 扫描 102 万页档案

宣传活动、更换档案用品及库房保

洁

提高社会和

群众对档案

的认识

提高社会和群众

对档案的认识

2018年完成10家标准化社区档案室

建设任务.建设规范化社区档案室，

为社区档案提供更加安全的保管场

10 家
完成档案室规范

化建设
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所

每天为人民群众提供档案查阅，出

具证明和复印有关证明资料

为群众查阅

档案

接待查、借阅档案

3889 人（次）、提

供查阅档案 39969

卷（件）次、出具

证明 18475 份

效益目标

（预期实现

的效益）

社会效益

通过保护档案和档案宣传活动，提

高社会和群众对档案的认识

提高社会和

群众对档案

的认识

提高社会和群众

对档案的认识

档案数字化可以提高档案查阅效

率，更好更快的服务群众

提高档案查

阅效率

接待查、借阅档案

3889 人（次）、提

供查阅档案 39969

卷（件）次、出具

证明 18475 份

不断提升社区档案工作水平，更科

学规范

档案管理规

范

完成档案室规范

化建设

经济效益

保护馆藏档案的完整性 保护档案 保护档案

加快数字化档案馆建设 保护档案 保护档案

社区档案室建设达到规范标准 10 家
完成档案室规范

化建设

生态效益

通过更换档案用品和药片，防止档

案霉变、生虫、破损等，保护馆藏

档案的完整性

保护档案 保护档案

通过档案数字化，减少纸质档案的

利用率，更好的保护纸质档案
保护档案 保护档案

社会公众或

服务对象满

意度

便于群众查阅利用档案
提高档案查

阅效率

接待查、借阅档案

3889 人（次）、提

供查阅档案 39969

卷（件）次、出具

证明 18475 份

丰富馆藏，提高档案的使用范围 丰富馆藏 保护档案

方便社区群众利用档案，最大限度

发掘档案蕴藏的价值

发挥档案价

值

完成《小方寸 大

诗篇》《三转湾村

扶贫纪实》等编研

资料的编纂
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