
昆明市网格化综合监督指挥中心盘龙分中心
2021年“党建引领、吹哨报到”

综合指挥系统项目

一、项目名称

“党建引领、吹哨报到”综合指挥系统项目资金

二、立项依据

根据区委、区政府的相关工作安排部署和《关于印发<昆明市“党建引领、县区吹哨、部门报到”网格化综合监督体系建设实施方案（试行）>的通知》（昆组通〔2019〕86 号）、《盘龙区关于党建引领基层治理推动实现“街道吹哨、部门报到”实施方案》（盘办通〔2019〕59号）、《关于印发<盘龙区“党建引领、街道吹哨、部门报到”网格化综合监督体系建设实施方案（试行）>的通知》（盘组通〔2020〕24号）等文件要求。

三、项目实施单位

单位名称：昆明市网格化综合监督指挥中心盘龙分中心

社会信用统一代码：12530103MB1341704L
地址：昆明市盘龙区北京路2198号
联系电话：0871-63315785

法人代表：李春梅
经费来源：全额财政拨款
四、项目基本概况

实现“党建引领、街道吹哨、部门报到”是盘龙区推进基层社会治理创新的重要举措，是认真贯彻落实党建引领街道管理体制机制创新的重要表现。通过运行“党建引领、吹哨报到”机制，依托区网格化指挥中心和“数字盘龙”，形成全区统一指挥调度考核、一体化运行平台，推动“吹哨报到”工作数据化、智能化和协同化。

根据区财政2021年初预算安排，下达用于盘龙区“党建引领、吹哨报到”综合指挥系统项目资金22万元，已按照项目开展进度申请使用，具体资金项目以实际资金使用为准。
五、项目实施内容

2019年以来，盘龙区制定下发《盘龙区关于党建引领基层治理推动实现“街道吹哨、部门报到”实施方案》（盘办通〔2019〕59号），成立盘龙区党建引领基层治理推动实现“街道吹哨、部门报到”领导小组，建立考核督导机制，将吹哨报到工作纳入各街道、部门的年终综合目标考核，按照“一哨一考核”的要求，重点围绕“社区吹哨、党员报到”开展志愿服务、“街道吹哨、部门报到”综合执法整治、“党建联盟吹哨、公共单位报到” 共驻共建共享、“政务吹哨、部门报到”优化营商环境、“项目吹哨、部门报到”聚力推进发展等方面进行考核评价，并将考核结果纳入城市网格化管理考核体系、年度目标绩效考核、年度党建目标考核。
六、项目实施计划

本单位编制了2021年盘龙区“党建引领、吹哨报到”综合指挥系统项目22万的项目资金预算及预算绩效目标申报表，经区财政审核后，于2021年初下达了资金预算批复，资金到位率100%。严格按照市级制定的标准和规范，结合盘龙区工作实际，依托网格化管理体系，建立市、区、街道、社区四级吹哨报到综合指挥应用系统，并根据市级提供的标准API与市级平台对接，实现系统互联、数据共享和平台整合。实现“社区吹哨、街道科室报到”，“街道吹哨、部门协同报到”，“区级吹哨、市级部门报到”业务流程，实现区、街道、社区的多级考核评价体系和督办机制，保障“党建引领、吹哨报到”综合指挥系统的高效运行。

七、项目实施成效

通过建设“街道吹哨、部门报到”网格化综合监督指挥系统，作为全区统一综合协调、指挥调度的枢纽，对“党建引领、街道吹哨、部门报到”事项的全流程受理、调度、处置、反馈、监督，并开展督查考评，全程记录每次吹哨处置流程和结果，实现“吹哨全留痕”和“线上协同”，推动“吹哨报到”工作数据化、智能化和协同化，实现“四级联动、多方参与”，形成市、区统一综合协调、统一指挥调度、多网融合、一体化运行平台，从而充分发挥区级网格化平台的全程监督作用。通过全程留痕和数据分析，增强“用数据管理、用数据说话、用数据决策”科学管理和服务能力，提高工作效率，节约行政成本，进一步提升统筹力量、聚焦重点、破解难题的能力，提升群众满意度。具体建设内容为：建立盘龙区“党建引领、吹哨报到”综合指挥系统，基础运行环境建设，梳理盘龙区“党建引领、吹哨报到”问题类别及处置时限标准，建立盘龙区吹哨报到工作标准，制定区级“党建引领、吹哨报到”区级考核评价标准，指导各街道制定考核指标和考核要求。

2020年以来，盘龙区各街道累计吹哨252起，包含“违建拆除整治、市容环境整治、项目推进协调、安全隐患治理”等方面，实现了街道吹哨报到工作的全覆盖。其中，市级重点哨3起，市级协调哨1起，街道哨141起，社区哨107起；办理252起，哨件反映问题均已得到有效解决，办结率100%。
八、项目绩效目标表

2021年  “街道吹哨、部门报到”网格化综合监督指挥系统以租代建项目经费绩效目标表

	昆明市盘龙区2021年部门项目支出绩效目标表

	单位名称：昆明市网格化综合监督指挥中心盘龙分中心

	项目名称
	项目年度绩效目标
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	指标性质
	指标值
	度量单位
	指标属性
	指标内容

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	“党建引领、吹哨报到”
综合指挥系统项目
	严格按照市级制定的标准和规范，结合盘龙区工作实际，依托网格化管理体系，建立市、区、街道、社区四级吹哨报到综合指挥应用系统，并根据市级提供的标准API与市级平台对接，实现系统互联、数据共享和平台整合。实现“社区吹哨、街道科室报到”，“街道吹哨、部门协同报到”，“区级吹哨、市级部门报到”业务流程，实现区、街道、社区的多级考核评价体系和督办机制，保障“党建引领、吹哨报到”综合指挥系统的高效运行。
	产出指标
	质量指标
	实现市-区-街道-社区四级业务流程。
	=
	100
	%
	定量指标
	实现市-区-街道-社区四级业务流程。

	
	
	产出指标
	成本指标
	PC端应用程序的定制开发、BUG修改及应用更新
	=
	80000
	元
	定量指标
	PC端应用程序的定制开发、BUG修改及应用更新

	
	
	产出指标
	成本指标
	与市级平台的无缝对接及运维
	=
	20000
	元
	定量指标
	与市级平台的无缝对接及运维

	
	
	产出指标
	成本指标
	业务讲解及系统应用培训
	=
	5000
	元
	定量指标
	业务讲解及系统应用培训

	
	
	产出指标
	成本指标
	提供满足应用需求的应用服务器及运维
	=
	30000
	元
	定量指标
	提供满足应用需求的应用服务器及运维

	
	
	产出指标
	成本指标
	提供满足应用需求的数据库服务器及运维
	=
	40000
	元
	定量指标
	提供满足应用需求的数据库服务器及运维

	
	
	产出指标
	时效指标
	完成合同签订
	=
	95
	%
	定性指标
	完成合同签订

	
	
	效益指标
	经济效益指标
	 节省城市维护运行成本；由于资源整合、信息整合而提高资源的利用率，减少重复建设投资。
	>=
	90
	%
	定性指标
	节省城市维护运行成本；由于资源整合、信息整合而提高资源的利用率，减少重复建设投资。

	
	
	效益指标
	社会效益指标
	 有助于政府全面履行职责，切实提高保障城市运行安全和执行社会服务管理的能力。
	>=
	90
	%
	定性指标
	有助于政府全面履行职责，切实提高保障城市运行安全和执行社会服务管理的能力。

	
	
	效益指标
	可持续影响指标
	由于良好社会服务管理形象的增强，城市生态环境的改善而产生的外资吸引、旅游发展等方面的增值效应。
	>=
	90
	%
	定性指标
	由于良好社会服务管理形象的增强，城市生态环境的改善而产生的外资吸引、旅游发展等方面的增值效应。

	
	
	满意度指标
	服务对象满意度指标
	 12个街道办事处、社区工作站及辖区群众满意度
	=
	90
	%
	定性指标
	12个街道办事处、社区工作站及辖区群众满意度
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