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摘要
一、项目概况
项目依据《昆政发〔2007〕56号、昆编〔2008〕1号和昆劳社通〔2009〕105号》昆政发〔2007〕56号、昆编〔2008〕1号和昆劳社通〔2009〕105号》立项。主要为完善劳动保障网络的建设，确保劳动平台业务工作的开展。负责建设、管理全区人力资源和社会保障信息网络，其中包括：网络费、初装费、设备维修费、软件维护费等相关工作经费。全区共有12个街道、103个社区。
劳动保障平台工作专项经费项目总预算136,800.00元。
二、评价结论
劳动保障平台工作专项经费项目预算金额136,800.00元，已使用127,870.00元，预算完成率93.47%，使用范围为邮电费。在工作经费使用过程中，严格按财经有关法律法规开支，切实加强财政资金的监督管理，严格按照预算内容和经费使用范围，自觉接受监督检查，确保工作经费专款专用。
劳动保障平台工作专项经费项目绩效评价得分为97分，评价等级为“优”。
三、经验、问题和建议
劳动保障平台工作专项经费立足实际，追求实效。根据昆明市人力资源和社会保障局的工作要求，按时完成昆明市乡镇（街道）、社区社会保障平台建设工作综合情况统计工作，摸清机构、人员、办公场地、经费、办公设备和开展工作情况。加强对各街道办事处、社区（村委会）劳动保障平台专线专网的使用维护。2022年劳动保障平台工作专项经费预算完成率93.47%，今后将会继续改进。
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一、项目基本概况
（一）项目立项背景
[bookmark: _Hlk100750894]项目依据《昆政发〔2007〕56号、昆编〔2008〕1号和昆劳社通〔2009〕105号》昆政发〔2007〕56号、昆编〔2008〕1号和昆劳社通〔2009〕105号》立项。主要为完善劳动保障网络的建设，确保劳动平台业务工作的开展。负责建设、管理全区人力资源和社会保障信息网络，其中包括：网络费、初装费、设备维修费、软件维护费等相关工作经费。全区共有12个街道、103个社区。
（二）项目实施情况	
劳动保障平台工作专项经费项目总预算136,800.00元，使用范围包括：网络费、初装费、设备维修费、软件维护费等相关工作经费。在工作经费使用过程中，严格按财经有关法律法规开支，切实加强财政资金的监督管理，严格按照预算内容和经费使用范围，自觉接受监督检查，确保工作经费专款专用。
（三）资金来源及使用情况	
经费纳入2022年预算，由区财政局统一下达预算指标，工作经费指标136,800.00元，已使用127,870.00元，预算完成率93.47%。
（四）组织及管理情况	
区劳动保障监察大队设监察一科、二科、综合办公室等职能科室，建立劳动者维权服务大厅，设置投诉举报窗口、维权接待室、律师接访室，并配备电脑、打印机、监控、电话、执法记录仪等办公设备。在窗口及办公醒目区域，悬挂劳动监察服务指南、劳动保障监察举报投诉服务指南、劳动保障监察机构举报投诉接待处理流程图、劳动者欠薪维权温馨提示及劳动监察投诉受理材料和投诉举报申请书样式模板等指示牌，设置饮水机、休息桌椅，为办事群众提供最全面最便利的条件。科室职责分明，配合有力，切实提高了劳动监察效率。为增强劳动监察的严肃性和公信力，全体劳动监察员办理了工作证，配有工作服，在执行公务时做到统一着装，严格按照《劳动劳动保障监察条例》，依法依规办理案件，在法定权限内行使权力。
（五）项目绩效目标
1.总目标。负责建设、管理全区人力资源和社会保障信息网络，其中包括：网络费、初装费、设备维修费、软件维护费等相关工作经费。全区共有12个街道、103个社区。
2.年度目标。完善劳动保障网络的建设，确保劳动平台业务工作的开展。劳动保障平台工作经费,网络通讯费：每条线路95元/每月*120台*12个月=136800元。
二、项目绩效评价工作情况
（一）绩效评价目的	
全面了解项目管理过程是否规范、产出目标是否完成以及效果目标是否实现等方面的内容，总结经验，查找不足，为项目在以后年度的开展提供可行性参考建议。在此基础上，重点分析项目预算编制的合理性、成本支出的真实性和控制有效性，评价财政资金的使用效率和效果，为以后年度编制项目预算、选择项目实施主体等提供参考依据。
[bookmark: _Hlk100754381]（二）绩效评价工作方案制定过程	
从贯彻文件、摸清概况、制定流程等三个方面做好前期准备工作，厘清绩效自评工作总体思路，扎实打好自评基础工作。一是研学文件，组织自评组人员认真学习相关政策文件，包括绩效自评工作通知、相关资金管理办法等，吃透文件精神，做到心中有数，手中有尺。二是理清项目情况，与相关业务部门沟通联系，确定部门职责及目标完成情况。三是制定流程，明确具体评价内容、评价方法、工作步骤、人员分工等，提前准备资料清单和问卷调查访谈记录，科学安排，确保高效。
为确保评价结果真实、准确、客观。除细致深入的对各类数据资料进行比对核实、将取得的测算依据与指标值逐项核对外，还对发现的问题进行分析研判，剖析问题原因及财政支出可能存在的风险点，提出进一步完善政策建议，更好地发挥政策效用。
[bookmark: _Hlk100754422]（三）绩效评价原则、评价方法
根据《项目支出绩效评价管理办法》（财预〔2020〕10号）、《云南省省级财政支出预算绩效评价操作规程（试行）》（云财评审〔2016〕39号）、《昆明市盘龙区财政局关于开展2022年度区级预算支出绩效自评工作的通知》（盘财绩〔2023〕14号），本次评价指标体系参照“项目支出绩效评价共性指标体系框架”制定，遵循相关性原则、重要性原则、可比性原则、经济性原则和系统性原则。
本次绩效评价采用定量与定性相结合的评价方法，对收集的相关基础资料、各种技术系统取得的经济数据，在归集、整理、分析的基础上，运用资料审阅、分析比较法、公众问卷调查法等，系统、科学地反映项目综合绩效情况。具体评价方式如下：
（1）审阅资料
对制度、操作规程等资料进行认真审阅，核实相关工作是否按要求完成，评价完成的质量和效果，为评价提供依据；查阅部门整体及项目预算和决算、财务和统计报表、预算执行情况和分析报告等相关文件，分析研究资金管理、资金下达等文件，必要时，请相关人员做出说明，并对需要进一步调查的问题做好记录；检查资金拨付、兑付情况，查看资金收支凭证，关注项目资金是否专款专用、是否存在违规现象等。
（2）分析比较法
依据资金拨付文件和凭证等，评价资金下拨及兑付情况；依据统计报表、决算报表等资料，对照资金实际完成内容，评价是否严格按照计划进行；依据相关政策文件，评价部门整体绩效管理是否按照相关管理办法执行；通过详细列举分析影响绩效目标实现的内外因素，将绩效目标与实施结果对比分析，评价绩效目标实现程度；将预期效益与实施效果对比分析，结合开展问卷调查和实地访谈，评价项目预期效益实现程度。
（四）绩效评价实施过程	
根据绩效评价工作方案对软件维护、设备维修质量，开展专项检查、日常巡查的工作情况，群体性突发事件的应急处置情况等方面进行全方位的绩效评价，运用科学、合理的绩效评价指标、评价标准和评价方法，对财政支出进行客观、公正的评价。
评价过程
（1）前期准备阶段
为进一步提高项目绩效管理质量，根据盘龙区财政局下发的《昆明市盘龙区财政局关于开展2022年度区级预算支出绩效自评工作的通知》（盘财绩〔2023〕14号）明确了本次评价对象就流程。
[bookmark: _GoBack]（2）组织实施阶段
实施评价：根据项目自评的要求，项目成立了部门预算绩效评价工作小组，由负责人，小组成员配合完成，及时布置绩效评价工作，严密分工，明确要求。根据项目预期绩效目标设定的情况，审查有关对应的业务资料；根据项目预算安排情况，审查有关对应的收支财务资料。
（3）报告撰写提交阶段
根据业务资料、财务资料，对履职效益和质量做出评判，最后相关工作成果由项目负责人汇总、形成评价结论并撰写自评报告，审核上报。
三、绩效分析及评价结论
（一）评价结论
1.评价结果
[bookmark: _Hlk100822058][bookmark: _Hlk100754803][bookmark: _Hlk514320632]盘龙区劳动保障监察大队工作经费项目绩效评价得分为97分，评价等级为“优”。一级指标具体得分情况详见下表：
	[bookmark: _Hlk100754938]绩效评价得分情况表

	一级指标
	指标分值
	评价得分
	得分率

	项目决策
	20
	18
	90.00%

	项目管理
	20
	19
	95.00%

	项目绩效
	60
	60
	100.00%

	合 计
	100
	97
	97.00%


2.主要绩效
根据昆明市人力资源和社会保障局的工作要求，上下半年均按时完成昆明市乡镇（街道）、社区社会保障平台建设工作综合情况统计工作，摸清机构、人员、办公场地、经费、办公设备和开展工作情况。加强对各街道办事处、社区（村委会）劳动保障平台专线专网的使用维护，核对劳动保障专网专线使用情况的缴费，办理拆机、移机、装机、故障报修维护20余件，为全区12个街道、100个社区共112条专线支付使用费127,870.00元。
（二）具体绩效分析	
劳动保障平台信息建设费绩效目标完成99%，大力加强基层信息平台建设，切实保障基层就业和社会保障平台的日常维护管理和安全运行。目前全区12个街道、100个社区共开通112条专线，因社区调整，新开通专线1条，拆机1条。通过持续不断的建设，各基层服务网点基本实现了社保业务全覆盖，相关业务市民不出社区即可办理，切实做到了“群众少跑腿、数据多跑路”，各基层平台年办理各类业务近60万人次。
四、成本效益分析
劳动保障平台工作专项经费项目预算金额136,800.00元，已使用127,870.00元，预算完成率93.47%，使用范围为邮电费。在工作经费使用过程中，严格按财经有关法律法规开支，切实加强财政资金的监督管理，严格按照预算内容和经费使用范围，自觉接受监督检查，确保工作经费专款专用。
五、经验总结及存在问题、建议
[bookmark: _Hlk100751033]劳动保障平台工作专项经费立足实际，追求实效。根据昆明市人力资源和社会保障局的工作要求，按时完成昆明市乡镇（街道）、社区社会保障平台建设工作综合情况统计工作，摸清机构、人员、办公场地、经费、办公设备和开展工作情况。加强对各街道办事处、社区（村委会）劳动保障平台专线专网的使用维护。2022年劳动保障平台工作专项经费预算完成率93.47%，今后将会继续改进。


绩效评价报告正文后附以下佐证材料

1.项目支出绩效评价共性指标体系框架；
2.劳动保障平台工作专项经费-项目申报书；

