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摘要（1500字以内）
一、项目概况：含项目立项背景及目的，预算收支情况。
二、评价结论
三、经验、问题和建议
1.主要经验及做法；
2.存在的问题；
3.改进措施及建议。
保障性住房维护和管理专项经费项目支出绩效自评报告
一、项目基本情况
（一）项目概况。
1.立项背景及目的。

中共中央和总书记把解决人民群众的住房问题作为民生发展的重要方面和内容，逐步加大棚户区改造力度和保障性住房建设投资，有效改善了城镇户籍困难群众住房条件。为解决新市民、青年人等住房困难问题，中央明确提出加快完善以公租房、保障性租赁住房为主体的住房保障体系。

为进一步完善保障性住房运营管理中的修缮维护工作，规范保障性住房维修、维护管理经费支出，确保房屋和设施设备完好并正常使用。

项目实施情况。

区住保中心、廉租处在住建局的领导下，认真贯彻落实省、市、区的相关文件、会议精神及各项政策，在全面抓好内部各项工作落实的同时，着力做好辖区范围内保障性住房小区的租金收缴、日常综合管理、维修维护、廉租住房租赁补贴和办理物管补贴申请等工作。项目实施过程中，明确项目管理和实施的职责，密切配合，严格监控资金的使用情况，做到节约成本。

资金来源及使用情况。

保障性住房租金收入按照政府非税收入管理有关规定，严格执行“收支两条线”管理，租金收入全额上缴区级财政，专项用于保障性住房维护养护与日常管理。设施日常管理维护费纳入年度财政预算安排，区财政每年度核拨至区住建局。

组织及管理情况。包括项目组织情况、项目实施流程、资金拨付流程。

（1）项目组织情况：保障性住房小区日常管理和维护费纳入年度财政预算安排，区财政每年度核拨至区住建局。从项目资金入库到项目实施，严格按照《云南省2020年政府集中采购目录及标准》、《昆明市公共租赁住房管理暂行办法》（昆明市人民政府公告[第77号]）、《盘龙区保障性住房维修、维护管理制度（试行）》等文件要求执行。
（2）项目实施流程：保障性住房小区修缮、维护等事项根据《盘龙区保障性住房维修、维护管理制度（试行）》有关要求，按照与各物业公司签订的《盘龙区保障性住房维修、维护协议》和物业服务合同有关约定开展工作，同时由住保中心、廉租处监督指导实施，项目完成后按流程拨付相关费用。

资金拨付流程：

维修、维护事项由小区物业管理公司（单位）提出申请及方案，方案中需明确维修、维护的位置、名目、现状照片、维修标准、时间、预算明细等相关内容。

住保中心、廉租处收到申请后于对维修、维护事项进行研究、确认，并根据界定标准确定维修、维护方式。

维修、维护事项确定后，住保中心、廉租处提出处理意见并撰写请示或情况说明报局行政办公会研究。

局行政办公会研究通过后，住保中心、廉租处组织开展维修、维护工作，并于维修、维护过程中安排工作人员开展专门巡查、检查，填写巡查、检查记录单，确保维修、维保按质、按量完成。

维修、维护、卫生保洁等项目完成后，由住保中心、廉租处、小区物业管理公司（单位）、施工方相关工作人员共同参与验收。填写验收单，写明维修维护项目、地点、验收日期、项目清单（材料数量、规格、质量）等。验收合格后，几方参验人共同签字登记存档备查。

维修、维护项目验收合格后，按住建局相关财务流程拨付维修、维护费用；签订协议及合同的，按照协议、合同条款规定拨付相关费用。

（二）绩效目标。
1.总目标。

加强保障性住房小区运营管理工作，及时维修维护，做好保障房整体运营维护和租后管理工作，提升租户的日常居住体验和租后管理服务水平，为广大中低收入承租户营造一个安全、整洁的良好居住环境，提升租户安全感、幸福感。

年度目标。包括产出目标、效果目标。

产出目标：完成年度保障性住房小区所有需要维修维护的项目。

（2）效果目标;保障性住房小区的维修维护完成率达到95%以上，保障租户人身财产安全，营造良好的居住环境，提升租户安全感、幸福感。

二、绩效评价工作情况
（一）绩效评价目的。

全面了解项目管理过程是否规范、产出目标是否完成以及效果目标是否实现等多方面的内容。通过总结经验，查找不足，为项目在以后年度的开展提供可行性参考建议。在此基础上，重点分析项目预算编制的合理性、成本支出的真实性和控制有效性，评价财政资金的使用效率和效果，为以后年度编制项目预算、选择项目实施主体等提供参考依据。
（二）绩效评价工作方案制定过程。
1.前期调研。
2.研究文件。
3.绩效评价指标体系及工作方案的设计。
（三）绩效评价原则、评价方法
1.绩效评价原则。包括科学规范、公开公正、绩效相关等原则。
2.绩效评价方法。包括指标评价、数据采集和社会调查中所采用的方法。
（四）绩效评价实施过程
1.数据填报和采集。
2.社会调查。
3.数据分析和撰写报告。
（五）本次绩效评价的局限性。
三、评价结论和绩效分析
（一）评价结论。
1.评价结果。

2023年保障性住房维护和管理专项经费支出项目绩效明确，下达资金到位，项目实施过程中，严格按照《云南省2020年政府集中采购目录及标准》《昆明市公共租赁住房管理暂行办法》（昆明市人民政府公告[第77号]）及《盘龙区保障性住房维修、维护管理制度（试行）》等文件执行。区住保中心、廉租处在各物业管理公司的配合下，强化保障性住房修缮、维护运营管理工作，努力对出现问题的房屋、设施进行维修维护，确保房屋及设施、设备完好并正常使用，为广大保障性住房租户营造一个安全、整洁的良好居住环境，提升了租户安全感、幸福感。

2023年保障性住房维护和管理专项经费支出项目绩效自评分数为：92.06分，自评结果为：优秀。

主要绩效。

2023年，住保中心（廉租处）管理的保障性住房小区完成以下修缮、维修事项：公租房福泽雅苑小区开展电梯配件更换、排水管和玻璃雨棚改造、屋顶琉璃瓦整改工程；完成廉租房小区福虹家园配电室维修整改工程项目并移交供电局管理；廉租房福虹家园、幸福家园屋顶漏水维修；完成馨悦尚居8栋2单元加装监控探头项目；发放2022年度物管补贴资金；开展清退房屋清理及维修维护等工作。
具体绩效分析。

项目决策15分，自评得14分。立项依据充分，立项程序规范；绩效目标合理，绩效指标明确；预算编制经过科学论证，有明确标准，项目预算资金分配有测算依据。

项目实施过程25分，自评得22.63分。年初预算数为2,987,500.00元，财政额度为2,987,500.00元，资金到位率100.00%；项目资金使用符合相关的财务管理制度规定；实施流程规范、手续资料齐全；项目实施单位的财务和业务管理制度健全；项目实施符合相关管理规定，遵守相关法律法规和相关管理规定及内控制度，项目调整及支出调整手续完备；项目物资采购符合《中华人民共和国政府采购法》相关规定，采购过程公开透明、公平公正；档案资料内容规范，无缺项漏项。
产出指标30分，自评得27分。公租房、廉租房保障涉及盘龙区12个街道，公租房实际保障户数3095户，廉租房实际保障户数1578户；清退房源维修维护费、空置物业费因财政资金紧张未能支付；完成并发放保障性住房和维护经费、廉租房物业管理费补贴；6个维修改造工程均验收合格，验收合格率为100%；成本控制在预算范围内。
4.效益指标30分，自评得28.43分。保障性住房意在解决困难群体的生活住房问题，政府干预可以减小贫富差距；日常维修维护房屋建筑设施，可以提升公租房、廉租房居住环境，持续改善居住环境、保障财产安全，解决困难群体的生活住房问题。
成本效益分析。

保障性住房租金收入按照政府非税收入管理有关规定执行，实行收支两条线管理，租金收入全额上缴区级财政，专项用于保障性租赁住房维护养护与日常管理。保障性住房维护和管理费用纳入年度财政预算安排，区财政每年度核拨至区住建局。区住保中心、廉租处结合上一年度实际执行情况上报预算计划，项目资金入库后，严格按照相关文件执行，做到专款专用。制定维修维护方案，采用成本效益最优方式，努力节约资金。
五、主要经验及做法、存在的问题和建议
（一）主要经验及做法；

在收到维修维护申请时，要求物业先行现场采证，收集现场照片，待核实情况后采取相关措施开展维修维护工作，保障房屋安全。同时，要求物管公司开展安全巡查检查，确保小区安全有序。修缮、维护流程严格按照相关规定执行，规范使用保障性住房维修、维护管理经费。

（二）存在的问题；

1.小区大多投入使用已久，小区卫生间、屋顶等因防水失效出现不同程度漏水，设施设备老旧破损等，日常维修维护费用日趋增高。房屋老旧破损程度不一，日常维修维护工作需要反复进行。
2.存在较大问题的大修，前期调查、方案征求，决定、资金下拨耗时较长，工期长等因素也会影响项目实施进度、资金支出进度等。
（三）建议和改进措施。
1.加强日常工作管理，设施设备维修维护工作，接到维修申请后，及时到现场查看情况，并按相关规定及程序尽快进行处理；

2.联合物业对保障性住房开展日常安全检查工作，督促物业按照物业服务合同做好管理服务工作，有问题及时上报、处置。

3.小区内电梯、消防等特种设备的维修维护按照特种设备相关法律、法规实施；

绩效评价报告正文后附以下佐证材料
1.绩效评价指标体系表；
